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Záruky na kola Whyte 2024/2025: 

 
●​ Standardní záruka: 

○​ 2 roky na rám od data nákupu. 
●​ Prodloužená záruka na rám: 

○​ 4 roky nebo doživotní záruka (v závislosti na modelovém roce a datu nákupu) 
pro prvního majitele. 

○​ Podmínkou je online registrace kola na 
https://whytebikes.com/pages/warranty-registration do 28 dnů od nákupu. 

○​ 2024 modely lze prodloužit na 4 roky. 2025 modely na doživotní. 
○​ Některé modely 2024 a starší se prodlužují pouze na 4 roky. 

●​ Záruka na kosmetické vady: 
○​ 1 rok na lak a grafiku. 

●​ Záruka na ložiska zadní odpružené stavby: 
○​ Doživotní záruka (pro prvního majitele). 

●​ Podmínky záruky na rám: 
○​ Kolo musí být zakoupeno u oficiálního prodejce Whyte. 
○​ Musí být dodržovány pokyny pro používání, údržbu a čištění rámu. 
○​ Záruka se nevztahuje na běžné opotřebení, poškození při nehodě nebo 

náhodné poškození. 
○​ Záruka se nevztahuje na nesprávně sestavené, upravené rámy nebo rámy s 

nekompatibilními díly. 
○​ Přelakování kovového rámu s teplotou nad 180 °C a přelakování 

karbonového rámu ruší záruku. 
○​ Záruka se nevztahuje na rámy používané pro závodění nebo v rozporu s 

určením kola viz. kategorie kola. 
○​ Záruka se nevztahuje na nepřímé škody. 
○​ Záruka nepokrývá náklady na práci nebo dopravu. 
○​ Reklamace se musí hlásit písemně společnosti Made For Trails s.r.o. 

(distributor Whyte bikes pro ČR a SR) nebo Whyte Bikes Ltd. 
○​ Společnost Made For Trails s.r.o. a Whyte Bikes odmítá zodpovědnost za 

škody na lidech, zvířatech nebo věcech způsobené používáním produktu. 
●​ Důležité bezpečnostní informace: 

○​ Před použitím je nutné se seznámit s bezpečným používáním kola. 
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Záruka na karbonová trailová kola-výplety Whyte: 

●​ Záruka na materiál a zpracování: 
○​ 2 roky od data nákupu. 

●​ Podmínky záruky na kola: 
○​ Kolo s karbonovými trailovými koly-výplety Whyte musí být zakoupeno u 

oficiálního prodejce Whyte. 
○​ Registrace kola musí proběhnout do 28 dnů od nákupu. 
○​ Záruka se nevztahuje na repasovaná kola. 
○​ Kola musí být používána v souladu s určením (Enduro). 
○​ Záruka se nevztahuje na běžné opotřebení, poškození při nehodě nebo 

náhodné poškození. 
○​ Záruka se nevztahuje na nesprávně sestavená, upravená kola nebo kola s 

nekompatibilními díly. 
○​ Přelakování ráfků ruší záruku. 
○​ Záruka se nevztahuje na nepřímé škody. 
○​ Záruka nepokrývá náklady na práci nebo dopravu. 
○​ Reklamace se musí hlásit písemně společnosti Made For Trails s.r.o. 

(distributor Whyte bikes pro ČR a SR) nebo Whyte Bikes Ltd. 
○​ Společnost Made For Trails s.r.o. a Whyte Bikes odmítá zodpovědnost za 

škody na lidech, zvířatech nebo věcech způsobené používáním produktu. 

Záruka na výměnu nebo opravu karbonových trailových kol-výpletů Whyte v případě 
nehody: 

●​ Záruka na poškození při nehodě: 
○​ 2 roky od data nákupu. 

●​ Podmínky záruky na výměnu/opravu: 
○​ Kolo s karbonovými trailovými koly-výplety Whyte musí být zakoupeno u 

oficiálního prodejce Whyte. 
○​ Registrace kola musí proběhnout do 28 dnů od nákupu. 
○​ Záruka se nevztahuje na repasovaná kola. 
○​ Kola musí být používána v souladu s určením (Enduro). 
○​ Záruka se vztahuje na poškození při jízdě, nikoli na jiné poškození. 
○​ Reklamace se musí hlásit písemně společnosti Made For Trails s.r.o. 

(distributor Whyte bikes pro ČR a SR) nebo Whyte Bikes Ltd. 
○​ Společnost rozhodne o opravě nebo výměně kola. 
○​ Pokud není náhradní kolo k dispozici, bude nabídnuto nejbližší podobné. 
○​ Záruční doba se neobnovuje po výměně/opravě kola. 
○​ Záruka se nevztahuje na nesprávně sestavená, upravená kola nebo kola s 

nekompatibilními díly. 
○​ Přelakování ráfků ruší záruku. 
○​ Záruka nepokrývá náklady na práci nebo dopravu. 
○​ Záruka je nepřenositelná. 
○​ Společnost si vyhrazuje právo odmítnout krytí v případě zneužití. 
○​ Záruka se nevztahuje na nepřímé škody. 
○​ Společnost Made For Trails s.r.o. a Whyte Bikes odmítá zodpovědnost za 

škody na lidech, zvířatech nebo věcech způsobené používáním produktu. 


